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1. Az iCentre Apple késziilék iCentre Smart Renew Program bemutatasa

1.1 Az iCentre Smart Renew Programot iCentre Apple késziilékhez (a tovabbiakban: ,Program”) az iCentre-Hungary Kft. (székhelye:
1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4. C. ép. fszt., amelyet a Févéarosi Torvényszék Cégbirosaga 01-09-162452 cégjegyzékszamon
vett nyilvantartasba, adoészama: 10673872-2-43) (a tovabbiakban: ,,iCentre”) miikddteti a Programban résztvevé magyarorszagi
iCentre iizletekben (az iizletek listdja az alabbi linken érhetd el: htips.//www.icentre.hu/uzletek) és az iCentre webaruhazban
(https://www.icentre.hu) a Programban meghatdrozott Apple terméket vasarlo, az alabbi 2. pont szerinti feltételeknek megfeleld
fogyasztok (a tovébbiakban: ,Fogyasztd”) részére a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben (a tovabbiakban: ,,ASZF”)
meghatarozottak szerint.

1.2 A Program keretében a Fogyaszto jogosult arra, hogy a Program keretében kijelolt egyes Apple késziilékeket megvasérolja oly médon,
hogy a vételar megfizetése a Program keretében elérhetdé Magyar Cofidis Bank Zrt. aruvasarlasi hitelbdl (a tovabbiakban:
»Fogyasztdi Kolcson™) torténik. A Fogyaszt6 abban az esetben vehet részt a Programban, amennyiben a jogszabalyi és a banki
hitelezhet6ségi feltételeknek megfelel.

1.3 A Program keretében megvésarolt Apple késziiléket a Fogyasztdo 12, 24 vagy 36 honapos futamidd elteltével felajanlhatja
visszavasarlasra az iCentre részére, Fogyasztoi Kolcsonét ezaltal az alabbiakban leirtak szerint végtorleszti és (ha a vonatkozo
feltételeknek megftelel) uj Apple késziiléket vasarolhat az iCentre-nél.

1.4 A Program elérhetd az iCentre minden magyarorszagi iizletében és a webdruhdzdban. A webaruhazban torténd vasarlaskor a
Fogyasztonak jeleznie kell, hogy az Apple terméket a Program keretében szeretné megvasarolni. A Program keretében a vételar
finanszirozdsédhoz a Magyar Cofidis Bank Zrt. aruvésarlasi hitele érhetd el, mas pénzintézet fogyasztoi kolcsone a Program
keretében nem vehetd igénybe.

1.5 A Program keretében elérhetd Apple késziilekek korét és leirasat az iCentre a weboldalan kozzéteszi, valamint azt is megjeldli, hogy az
adott késziiléket milyen visszavasarlasi futamiddvel kinélja fel megvasarlasra.

1.6 A vasarlas id6pontjaban az iCentre tajékoztatja a Fogyasztot arrdl, hogy az altala kivalasztott 12, 24 vagy 36 honapos futamidd elteltével
a kivélasztott eredeti Apple késziiléket milyen értéken és milyen feltételekkel (lasd alabbi 4. pont) vésarolja vissza a Fogyasztotol
(a tovabbiakban: ,,Maradvanyérték™). Maradvanyértéken torténd visszavasarlasra csak akkor keriilhet sor, ha az eredeti Apple
késziilék megfelel az (alabbi 4. pont szerinti) Visszavasarlasi Feltételeknek. A vasarlas idépontjaban a Fogyaszto ez alapjan eldonti,
hogy 12, 24 vagy 36 honap elteltével ajanlja fel az eredeti Apple késziiléket visszavasarlasra és végtorleszti a Fogyasztoi Kolesont.
A Fogyasztd a Programba torténd belépéskor koteles megjeldlni, hogy a visszavasarlas 12, 24 vagy 36 honap mulva legyen
esedékes, mert a Fogyasztoi Koleson feltételei ennek megfelelden alakulnak.

1.7 A Magyar Cofidis Bank Zrt. fogyasztoi kolcsone esetén a referencia THM értéke 11,99% 2 000 000 Ft; 24 honap figyelembevételével.
A referencia THM a teljes hiteldij mutaté meghatarozasarol, szamitasarol és kozzétételérdl szold 83/2010. (111.25.) Korm. rendelet
9. § (1) bekezdésétol eltérden, a hiteltipusra elérhetd, megjelolt hitelosszeg és futamidd figyelembevételével keriilt meghatarozasra.

1.8 Az iCentre a Fogyaszto altal valasztott 12, 24 vagy 36 honapos visszavasarlasi futamidd lejarta eldtt 30 nappal, valamint a hatarido
napjan emlékeztetdt kiild a Fogyasztd szamara. A fogyaszté ennek megfelelden a vasarlaskor vélasztott 12, 24 vagy 36 hoénap
lejartaval felkinalhatja visszavéasarlasra a Program keretében megvasarolt Apple késziilekét és végtorlesztheti Fogyasztoi
Kolcsonét. Az iCentre évente megkiildi a Magyar Cofidis Bank Zrt. részére azon, a Magyar Cofidis Bank Zrt. altal folydsitott
fogyasztd kolesonbdl finanszirozott késziilékvasarlassal érintett tigyfelek nevét és a csereiddszak lejarati honapjat tartalmazo listat,
akiknek az adott naptari évben jar le a visszavasarlasi futamideje. A végtorlesztés az alabbiak szerint torténik:

(i) A Magyar Cofidis Bank Zrt. fogyasztoi kdlcson végtorlesztésének menete: A Fogyasztd az emlékeztetd elektronikus levélben
megjeldlt iCentre iizletek egyikébe elhozza a visszavasarlasra felkinalt késziiléket a csereidd eldtt kikiildott eDM-hez
csatolt, altala alairt hozzajaruld nyilatkozattal egyiitt. Az iCentre visszavasarolja a késziiléket a Visszavasarlasi Feltételek
teljesiilése esetén a Program szerint. Az iCentre a késziilék ellenértékét atutalja a Fogyasztonak a Cofidis Banknél vezetett
kolcsonszamléjara és a Fogyaszto végtorleszti a Fogyasztdi Koleson fennmaradd dsszegét. Amennyiben hénapforduld
vagy aktudlis kamatterhelés miatt a Maradvanyérték alacsonyabb, mint a Fogyasztoi K6leson fennallé téketartozasa, ugy
a Fogyaszto a kiilonbozetet 6nerdbol, legkésébb a cserét kdvetd 3 munkanapon beliil beutalja/befizeti a Banknal vezetett
kolcsonszamlajara a végtorlesztés érdekében.

A Fogyasztoi Koleson végtorlesztés zarasakor és az eredeti Apple késziilék visszavasarlasat kovetéen a Fogyasztd jogosult a
Program keretében aktualisan valaszthat6 ) Apple késziiléket vasarolni egy tijabb Fogyaszt6i Kolcson alapjan, amennyiben a banki
hitelezhetdségi, illetve jogszabalyi feltételeinek megfelel, illetve amennyiben a Program még elérhetd.
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1.9 Amennyiben a Fogyaszto - az eredeti Apple késziilék vasarlasanak idopontjaban tett nyilatkozata ellenére - tigy dont, hogy a 12, 24
vagy 36 honap elteltével mégsem kivanja lezarni a Fogyasztd Kolesonét, ezt megteheti, de ebben az esetben a Fogyasztdi Koleson
feltételei szerint koteles a teljes futamidd végeig a torlesztorészleteit megfizetni.

1.10 A Program altal kinalt visszavasarlasi és uj késziilékvasarlasi lehetdséggel csak a Fogyasztd jogosult ¢lni és fogyasztdi jogait és
kotelezettségeit harmadik személy részére nem ruhazhatja at.

1.11 Az iCentre a jelen ASZF-et az iCentre iizletekben és az iCentre webaruhazban (www.icentre. hu) teszi kozzé. iCentre barmikor jogosult
a Program feltételeit a jovore nézve moédositani, a Programot felfliggeszteni vagy megsziintetni. iCentre a Program modositasat,
felfliggesztését vagy megsziintetését az iCentre iizletekben és az iCentre webdruhazban (www.icentre.hu) teszi k6zzé.

112 A Program igénybevételekor a Fogyaszté kijelenti hogy a jelen ASZF rendelkezéseit, valamint a
(https://www.icentre.hu/adatvedelem) weboldalon kozzétett Adatkezelési Tajékoztatdét megismerte, megértette és azokat
kifejezetten elfogadja.

2. A Program Keretében torténod Apple késziilék vasarlas feltételei

2.1 A Program keretében torténd eredeti Apple késziilék véasarlas feltétele, hogy a Fogyaszto
@) 18. életévét betoltott jog- és cselekviképes, fogyasztonak mindsiild természetes személy legyen (fogyasztonak mindsiil
a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerint a szakmédja, 6nall6 foglalkozésa, vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaro
természetes személy),
(ii) a Magyar Cofidis Bank Zrt-hez benyujtott Fogyasztéi Kolcsonszerzédés megkotésére iranyuld kérelme pozitiv
hitelbiralatot kap, illetve ez alapjan a Fogyasztoi Kolcsonszerzodés megkotésre keriil (ideértve azt is, hogy a Fogyasztd
megfelel a banki hitelezhetdségi feltételeknek).

3. A Program keretében az eredeti Apple késziilék visszavasarlasanak és az 0j késziilék vasarlasanak feltételei

3.1 A Program keretében az iCentre a Fogyaszt6 altal valasztott 12, 24 vagy 36 honapos futamidé lejarta el6tt 30 nappal, valamint a hataridé
napjan emlékeztet6t kiild a Fogyasztd szamara a hatarid6 kozeledtérdl és elérkezésérdl. Cofidis Banknal felvett fogyasztasi kdlcson
esetén a maradvanyértéknek a Bankhoz torténd beérkezését és az esetleges kiilonbozetnek az adds altali megfizetését kovetden 3
munkanapon beliil lezarasra keriil a Fogyasztdi kolcson. Az iCentre altal kiildott emlékeztetok esetleges elmaradasa, vagy az a
koriilmény, ha a Fogyaszté nem kapja 6ket meg, nem befolyasolja a Fogyaszt6 szdmara nyitva all6 hataridét és nem mentesiti a
Fogyasztot a vallalt kotelezettségek teljesitése alol.

3.2 Amennyiben a Fogyaszt6 hatarid6tdl szamitott 30 napon tul, de még a Fogyaszt6i Kolcson futamidejének lejaratan beliil kezdeményezi
a Fogyaszt6i Kolcson lezarasat, ebben az esetben az iCentre nem a vésarlaskor megadott Maradvanyértéken véasarolja vissza az
eredeti Apple késziiléket, hanem az iCentre altal lizemeltetett hasznalteszk6z visszavasarlasi rendszerben meghatarozott aktualis
alacsonyabb visszavésarlasi aron. Amennyiben az aktudlis visszavasarlasi ar alacsonyabb, mint a Fogyasztéi Koélcson fennallo
téketartozasa, ugy a Fogyasztd a kiilonbozetet 6nerdbdl hozzéadja a Fogyasztéi Koleson végtorlesztésekor és a végtorlesztést a
banknal egyénileg intézi. Ebben az esetben nem csak a Fogyaszt6i Kdlcson toketartozast, de a végtorlesztés napjaig felmeriilt
kamatot is meg kell fizetnie a Fogyasztonak a bank felé.

3.3 A Program nem keletkeztet a Fogyaszt6 szamara kotelezettséget egy uj Apple késziiléek megvasarlasara. Amennyiben a Fogyasztdé nem
kivan ¢élni a Program nytjtotta 01j Apple késziilek vasarlasi lehetéséggel, tigy jogosult a Fogyasztoi Kolcson lezarasara j Apple
eszkoz vasarlasa nélkiil is, a Fogyasztd donthet ugy is, hogy az eredeti Apple késziilek vasarlashoz igényelt Fogyasztoi
Kolcsonszerzodést annak lejarataig teljesiti.

34 A Program keretében a Fogyaszt6i Kolcson lezardsanak egyiittes feltételei:
@) a Fogyaszto6 az altala vélasztott id6tartam (a vasarlastol szamitott 12, 24 vagy 36 honap) elteltét kovetd 30 napon
beliil megjelenik valamely iCentre iizletben és jelzi az iCentre felé, hogy a visszavasarlasi jogaval élni kivan, (ii) az
eredeti Apple késziilek a visszavasarlasi kritériumoknak megfelel6 allapotban van (alabbi 4. pont), (iii) az eredeti Apple
késziiléket a Fogyaszto az iCentre szdmara atadja.

3.5 A Fogyaszt6 jogosult a Fogyasztoi Kolcson lezarasa utan egy a Programban résztvevo 1j Apple késziilék vasarlasaval a Programban
ismételten részt venni, a kovetkez6 egyiittes feltételekkel:

6] a kivalasztott uj Apple késziilék szerepel a Programban,
(i1) a kivalasztott uj Apple késziilék elérhetd és készleten van az iCentre kindlatdban,
(iii) a Fogyaszt6 tudomasul veszi, hogy az aktualisan valaszthato j Apple késziilék vételara eltérhet az eredeti Apple késziilék

vételaratol, és ezzel Osszefliggésben tudomasul veszi, hogy az ij Apple késziilék vasarlasahoz kapcsolodo 1j fogyasztoi
aruhitel havi torlesztrészlete magasabb lehet az eredeti Apple késziilék torlesztorészleténél,

@iv) a Fogyaszt6 megfelel a banki és torvényi hitelezhetdségi feltételeknek,

W) a benyujtott Fogyasztdi Koleson kérelme jovahagyasra kerdil, és ez alapjan a kdlcsonszerzédés megkdtésre keriil.

3.6 Az eredeti Apple késziilék visszavasarlasra felajanlasa esetén a Program keretében az iCentre az eredeti Apple késziiléket
Diagnosztikai Vizsgélatnak veti ald, és amennyiben az eredeti Apple késziilek megfelel az alabbi 4. pontban leirt
Visszavasarlasi Feltételeknek, ugy azt iCentre Maradvanyértéken visszavasarolja.
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4.

3.7 Amennyiben a Diagnosztikai Vizsgalat alapjan az eredeti Apple késziilék nem felel meg az alabbi 4. pont szerinti
Visszavasarlasi Feltételeknek, iCentre a Maradvanyértéket a késziilék allapotanak megfeleld mértékben csokkenti és a
visszavasarlasra ezen a csokkentett aron tehet ajanlatot. Ebben az esetben a Fogyasztd donthet ugy, hogy folytatja a
késziilékre felvett Fogyasztoi Kolcson torlesztését a futamidd lejartaig, vagy a Fogyasztdi Kdleson lezarasaval és a
késziilék visszavasarlas mellett végtorleszti Fogyasztoi Kolcsonét. Amennyiben az utobbit valasztja a csokkentett
Maradvanyérték és a kolcsonbdl fenndlld tOketartozas kiilonbozetét onerdként a Fogyasztd adja hozza a kdlcson
végtorlesztéséhez.

A Program keretében visszavasarlasra felajanlott eredeti Apple késziilék allapotara vonatkozo eldirasok

4.1 Ahhoz, hogy a Fogyasztd az eredeti Apple késziiléket visszavasarlasra alkalmas legyen, az eredeti Apple késziiléknek az alabbi
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visszavasarlasi feltételeknek (a tovabbiakban: ,,Visszavasarlasi Feltételek”) kell megfelelnie:

@) a késziilék akkumulatora tolthetd,

(i)  akésziilék allapota ujszert, vagy sériilésmentes (torés-, repedés-, karcolasmentes),

(iii)  a késziilék teljes, nincsenek hidnyzo alkatrészei,

(iv)  akésziilék rendelkezik t61t6 csatlakozdval

(v)  akésziilék gombjai épek és mitkddnek,

(vi)  akésziilék kameraja, képerny6je, mikrofonja, és egyeb elkiilonithetd alkatrészei épek és mitkodnek,

(vii) akésziilék ki-be kapcsolhato és tdlthetd,

(viii) a késziilék kijelzoje bekapcsolhatd, mitkddik, ép és nincsenek rajta kiégett pixelek,

(ix) akésziilék SIM kartya olvasdja ép,

(x)  akésziilék szoftvere megfelelden miikddik,

(xi)  akésziilék nincsen blokkolva,

(xii) a késziiléken ki van kapcsolva a ,,Find My* funkcio, és a Fogyaszto kijelentkezett az iCloud accountbdl, (xiii) a késziilék
adatai mentésre keriiltek a Fogyaszt6 altal.

A rendeltetésszerti hasznalattal egyiittjaro kismértékii elhasznalodas (pl. aprobb kopéasok) nem befolyasolja hatranyosan az eredeti
Apple késziilék visszavasarlasat és a visszavasarlasi arat.

Amennyiben az eredeti Apple késziilék allapota nem felel meg a Visszavasarlasi Feltételeknek, és a Fogyaszt6é nem kivanja a 3.7.
pont szerinti kiilonbozeti dsszeget dner6ként megfizetni, ugy a Fogyasztdé nem jogosult a Program keretében uj Apple késziilék
vasarlasara.

A visszavasarlas soran az iCentre részére torténd késziilék dtadast megelézden a Fogyaszto koteles
(i)  akésziilékben tarolt adatokat és informaciokat to6rolni,

(i) akésziilék hasznalataval kapcsolatos valamennyi aktivéalasi zarat feloldani,

(iii) a Find-my-Apple késziilék funkciot kikapcsolni.

4.4 Az eredeti Apple késziilék visszaadasakor az iCentre torli a késziiléken talalhatd Osszes adatot. A visszavasarolt eredeti
Apple késziilék visszavételét kovetden az iCentre nem felel az azon esetlegesen még tarolt adatok elvesztéséért, valamint
az abbol ad6do jogkdvetkezményekeért.

4.5 A visszavasarlassal kapcsolatos rendelkezéseket részletesen a visszavasarlasrol szoldo megallapodas (adasvételi
szerz8dés) tartalmazza. A Fogyaszt6 a visszavasarlas soran koteles szavatossagot vallalni azért, hogy az iCentre az eredeti
Apple késziiléket per-, teher-, és igénymentes allapotban szerzi meg.

Diagnosztikai vizsgalat

Program keretében visszavasarlasra felajanlott eredeti Apple késziilék tekintetében a visszavasarlast megel6zé komplex
allapotfelmérésre és diagnosztikai vizsgélatra keriil sor, melyet az iCentre végez el (a tovabbiakban: ,,Diagnosztikai Vizsgalat™).

A Visszavasarlasi Feltételeknek megfelel6 allapotot a Diagnosztikai Vizsgélat allapitja meg.

5.3 A Diagnosztikai Vizsgélat soran az eredeti Apple késziilék allapotat a szakszerviz szemrevételezéssel, manualis vizsgalattal, valamint a

5.4

szoftver funkciok tesztelésével allapitja meg.
A Diagnosztikai Vizsgalat koltségei nem terhelik a Fogyasztot.

Az eredeti Apple késziilék elvesztése, ellopasa, megsemmisiilése

6.1 A Program keretében torténd 1j Apple késziilék vasarlas feltétele, hogy a Fogyasztotdl az iCentre az eredeti Apple késziiléket

visszavasarolja. Az eredeti Apple késziilék elvesztése, ellopasa, megsemmisiilése esetén a Fogyasztd6 nem jogosult a Program
keretében uj Apple késziilék vésarlasara. Az eredeti Apple késziilék elvesztése, ellopdsa, megsemmisiilése esetén a Fogyasztd



koteles a Fogyasztoi Kolesont nyujtd bank felé az ilyenkor sziikséges bejelentéseket a bank altal eldirt hatariddben és modon
megtenni, és valamennyi fennallo kotelezettségét teljesiteni.

7. A Program keretében aktualisan valaszthaté j Apple késziilék elérhetésége

7.1 A Programban nem minden iCentre altal forgalmazott termék vesz részt, és ezek kore idovel valtozhat. Az aktudlisan a Programban
résztvevo Apple késziilék tipusat az iCentre a webshopban ¢és az iizletben tiinteti fel, illetve a Programban résztvevé késziilékek
termékoldalain kiilon-kiilon is.

7.2 A Program keretében az 01j Apple késziilék vasarlasanak feltétele, hogy az aktualisan valaszthat6 0j Apple késziilék rendelkezésre alljon.
A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy amennyiben a Fogyaszté altal valasztott iddpontban és a Fogyaszto éltal a véasarlas helyéiil
valasztott iCentre iizletben nem 4ll rendelkezésre a Program keretében aktudlisan valaszthaté 0j Apple késziilék, és az 10j
Apple késziilék vasarlasa ezaltal nem lehetséges, a Fogyaszto tovabbra is jogosult a Fogyaszt6i Kolcson lezarasara uj Apple eszkoz
vasarlasa nélkiil is, vagy donthet ugy, hogy az eredeti Apple késziilék vasarlashoz igényelt Fogyasztoi Kolcsonszerzodést teljesiti.

8. Adatmigralas

8.1 A Fogyaszt6 tudomasul veszi, hogy az ij Apple késziilék vasarlasa esetén nem képezi a Program részét az 0ij Apple késziilékre torténd
adatatvitel. A Fogyasztd eredeti Apple késziilékén tarolt adatok, programok, applikaciok uj Apple késziilékre torténd felvitele
kizarolag a Fogyaszto feladata és feleldssége. Az iCentre nem vallal felelésséget semmilyen adatvesztésért a Program keretében
torténd késziilék vasarlasokhoz kapcsolddoan.

9. Eljaras a Program megsziinése esetén

9.1 Abban az esetben, ha a Program megsziintetésre keriilne a Fogyasztd Fogyasztéi Kolcson szerzédésének futamideje alatt, tigy a
Fogyaszt6 a futamidd alatt tovabbra is jogosult a Fogyasztdi Kolcson lezérasara, de ) Apple késziilék vésarlasara a Program
keretében mar nem jogosult.

10. A Program kapcsolata egyéb iCentre promociokkal

10.1 A Program keretében egy Fogyaszt6 kizarolag egy darab, a Program keretében elérhetd Apple késziiléket vasarolhat, amelyre nem
vonatkoznak az iCentre altal aktudlisan meghirdetett egyéb promociok, kedvezmények. Amennyiben a Fogyasztd egyidejlileg
tartozékot, kiegészitdt kivan vasarolni, ugy erre a Programon beliil van lehetdsége, ezekre az egyéb termék vasarlasokra viszont
nem vonatkozik a 4. pont szerinti visszavasarlas.

11. Vis maior

11.1 Vis maiornak tekintendé minden olyan, az iCentre ellendrzési korén kiviil es6, altala elére nem lathat6 olyan kiilsé ok, amely nem
teszi lehetdvé a Program és/vagy a jelen ASZF teljesitését és nem volt elvarhat6 az iCentre-t6l, hogy e koriilményt elkeriilje vagy
a kart elharitsa. Az iCentre mentesiil a felelosség alol, amennyiben a Program végrehajtasat vis maior esetén késlelteti vagy
megakadalyozza. Amennyiben az iCentre vis maiorra hivatkozik, kdtelessége a vis maior bekovetkeztétol szamitott 5 munkanapon
beliil értesiteni a Program résztvevoit a honlapjan.

11.2 Vis maior eseménynek mindsiilnek kiilondsen a természeti €s/vagy ipari katasztrofak, radioaktiv sugarzas, sugarszennyezédés; habort,
felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhdborti és terrorcselekmények; zendiilés, rendzavaras,
zavargasok; altalanos sztrajk, amely kozvetleniil érinti az iCentre-t, bankcsdd, vagy a bankkozi fizetési rendszer 6sszeomlasa.

12. Vegyes rendelkezések

12.1 A Programban valo részvétel feltétele, hogy a Fogyaszto a jelen ASZF rendelkezéseit, valamint a (https://www.icentre. hu/adatvedelem)
weboldalon kozzétett Adatkezelési T4jékoztatot megismerte, megértette és azokat kifejezetten elfogadja.

12.2 Amennyiben a Fogyasztonak kérdése van a jelen ASZF-ben foglaltakkal, vagy magaval a Programmal kapcsolatban, segitségért az
iCentre munkatarsaihoz fordulhat az alabbi elérhet6ségeken: e-mail: info@jicentre.hu, telefonszam: +36-30-439-43-43.

12.3 Az iCentre nem véllal feleldsséget a Programmal vagy annak részeivel kapcsolatos esetleges visszaélésekért. Amennyiben a Programot
csalas vagy visszaélés fenyegeti, az iCentre minden sziikséges 1épést megtesz annak elharitasa érdekében.

124 Az iCentre Adatkezelési T4jékoztatoja elérhetd a https://www.icentre.hu/adatvedelem oldalon. A Programban val6 részvételével a
Fogyaszt6 kifejezetten hozzajarul a Program keretében torténd vasarlas/visszavasarlas soran személyes adatainak a vasarlasokhoz
kapcsolodo adatkezeléséhez, adatfeldolgozasahoz, a Magyar Cofidis Bank, Zrt. részére torténd adattovabbitashoz.

12.5 A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilondsen a Polgari Torvénykéonyv (2013. évi V. torvény) vonatkozo
rendelkezései az irdnyadoak.



12.6 Panaszkezelés elérhetdsége: iCentre-Hungary Kft.: 1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4. C. ép. fszt., e-mail: info@icentre.hu,

telefonszam: +36-30-439-43-43.

Panasztétel a Fogyasztovédelmi Hatosagnal: A Fogyasztonak jogosult az iCentre székhelye szerint illetékes hatdsagnal panaszt
tenni, igy a Budapest Févaros Kormanyhivatala, Fogyasztovédelmi Féosztalyanal (cim: 1051 Budapest, Sas u. 19. III. em., telefon:
(1) 450-2598, e-mail: fogyved kmf budapest@bfkh.gov.hu). A  fogyasztovédelmi  hatdsagok  elérhetOségei:
http://www.kormanyhivatal.hu/hu/elerhetosegek. A fogyasztovédelmi hatosag eljarasanak feltétele, hogy a Fogyasztd eldzetesen
megkisérelje a vitas tigyét rendezni kdzvetleniil a vallalkozassal.

Fentiektdl fliggetleniil is a Fogyasztd jogosult a békéltetd testiilethez fordulni. Amennyiben az iCentre és a Fogyasztd kozott
esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita az iCentre-rel valo targyaldsok soran nem rendezdédik, tigy a Fogyaszto, a lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulhat és kezdeményezheti a Testiilet eljarasat, illetve fordulhat az
iCentre székhelye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez is. A békélteto testiilet elotti eljarast az iCentre igénybe veszi, de altalanos
alavetési nyilatkozatot nem tett. A békéltetd testiiletek elérhetdsége: https://mkik.hu/a-bekelteto-testuletek-teruleti-honlapjai. A
pénziigyi békéltetd testiilet elérhetdsége: https://www.mnb.hu/bekeltetes

A Fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési platformot is, amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr
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